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22 Tadeo Czerweny

Tadeo Czerweny S.A. Empresa dedicada al diseno, fabricacion, servicio y venta de
transformadores eléctricos y sub-estaciones transformadoras moviles, plantea como
su objetivo principal de calidad alcanzar la satisfaccion total del cliente, para lo cual
se compromete a:

- Proveer al cliente en todos los casos de una solucion a sus necesidades por sobre
el producto-servicio.

- Insertar el concepto en todos los procesos y actividades que se desarrollen en la
empresa.

- Cumplir con los requisitos aplicables vigentes.

Ademas, para concretar este objetivo la organizacion dispone de los medios para
posibilitar que todos lo participantes estén en conocimiento de este compromiso
tomado por la empresa de manera que:

- Todas las actividades son planificadas y cada integrante de la organizacién las
conoce y cuenta con los medios para su realizacion.

- Todos los proveedores y contratistas son involucrados en el Sistema de Gestion de
Calidad.

- Se fijan objetivos de calidad en distintos aspectos y actividades y la manera de
medir su evolucion.

- Los requerimientos que demande el mercado y la sociedad son considerados como
uno de los impulsores de la filosofia de Mejora Continua que a adoptado.

La organizacidon se compromete a aplicar de manera activa la Politica de Calidad
enunciada, revisando la misma en forma periédica y manteniendo la misma a
disposicion de las partes interesadas.
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